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1 COMO USAR ESTE GUIA

Este Guia foi elaborado para relatar e compartilhar a experiéncia da SECONT na elaboragao do
seu Plano de Integridade, conforme determinado pela Lei n® 10.993, de 24 de marco de 2019,
que em seu art. 1° estabelece "que os d6rgaos e entidades plblicas da administracao pablica
estadual direta, autarquica e fundacional deverao instituir programas de integridade em suas
organizagoes, estruturados nos seguintes eixos:

Compromisso e Existéncia de instancia
apoio da alta responsavel pela
administracao implementacao no

o6rgao ou entidade

Programa de

Monitoramento Integ"dade Analise, avaliacao e
continuo dos gestao dos riscos
atributos do associados ao tema
programa de da integridade

integridade

Regras e instrumentos




O normativo estabelece orientacGes para que os orgaos e entidades da administragao publica
estadual direta, autarquica e fundacional adotem procedimentos de estruturacao, execucao e
monitoramento de seus programas de integridade e da outras providéncias.

Neste guia relatamos as providéncias adotadas pela Instituicao na construcao de seu Plano de
Integridade, que levou em conta as caracteristicas proprias da Secretaria, os recursos
disponiveis e, sobretudo, a participacao e o engajamento das pessoas.

Destacamos que o comprometimento e o engajamento foram estimulados e patrocinados pela
alta direcao do 6rgao (Tone of the top) e isso foi demonstrado através de manifestagoes,
desde as mais simples, como declaragoes em favor da integridade, quanto na destinacao de
recursos para a elaboracao do plano e participacao efetiva na discussao e aprovacao de todas
as etapas de elaboracao do programa de integridade.

Sugerimos que seja realizada uma leitura em sequéncia de todos os passos apresentados
neste guia, assim como a utilizacao dos modelos propostos para cada fase prevista no
normativo. E possivel a modificacdo da ordem de execucdo e do disposto nos modelos
apresentados de modo a adaptar as sugestoes para cada contexto organizacional, contanto
que o resultado esteja de acordo com o estabelecido na Lei n® 10.993/19.




DESIGNACAO DA
UNIDADE DE INTEGRIDADE

Além de eixo estruturante do plano de integridade, a designacao da Unidade de Integridade,
subordinada diretamente ao Secretario de Estado, demonstra claramente o compromisso da
alta direcao com o tema da integridade.
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Cumprira a unidade coordenar os esforcos de estruturagao, execugao e monitoramento de seu
Programa de Integridade, além de orientacao, treinamento e promogcao de outras agoes
relacionadas a implementacao dos planos de integridade, em conjunto com as demais
unidades do 6rgao ou entidade.

A lei n® 10.993/19 indica que tais atribuicdes poderao ser atribuidas as Unidades Executoras
de Controle Interno (UECI) ou outra unidade que venha a ser criada com esse fim. A SECONT
optou por criar a sua Unidade de Integridade, designando por meio de portaria (CLIQUE para
acessar o modelo de portaria) uma auditora para a sua titularidade. A escolha da servidora foi
baseada no conhecimento juridico e das atividades da Secretaria, além do bom transito com
todos os setores.

3 ELABORACAO E APROVACAO
DO PLANO DE TRABALHO

A Unidade de Integridade devera elaborar o seu plano de trabalho, determinando as etapas e
atividades de implantacao do programa de integridade, 0s recursos, papéis e
responsabilidades e prazos.

O plano de trabalho foi aprovado pelo Secretario de Estado e depois apresentado para todos
0s subsecretarios e demais dirigentes da Secretaria. Nesta ocasiao, o Secretario reforcou o
apoio ao programa e solicitou o apoio incondicional de todos a sua consecucao.



https://repositorio.secont.es.gov.br/handle/123456789/122

4 DIAGNOSTICO DA
SITUACAO DE INTEGRIDADE

Esta etapa tem por finalidade identificar, a luz das melhores praticas, a situacao da integridade
no orgao, revelando as ferramentas de integridade ja existentes e eventuais aprimoramentos,
as caréncias e, ainda, situagcdes que nao serao enfrentadas no primeiro por (ainda) ndo serem
prioridade na instituicao.

Isso requer o engajamento de todos nas respostas fundamentadas as questdes de
integridade. Utilizamos uma planilha propria (CLIQUE para acessar modelo) com a compilagao
de varios requisitos de integridade, conforme manuais e cartilhas de integridade da CGU.

Deverao ser identificados os dispositivos legais e normativos em vigor, gerais e relacionados
com as atividades da entidade e que possuam relacao com o tema da integridade, além da
necessidade de criacao de politicas e normativos que explicitem o compromisso com a
integridade.

Além disso, nesta etapa cabera uma avaliacao do nivel de aderéncia do 6rgao ao tema da
integridade, considerando as melhores praticas presentemente adotadas e que servirao de
base para o processo de melhoria continua do programa.

O diagnostico deve ser validado com os responsaveis pelos setores e a partir dele sao
determinadas as acoes de integridade a serem implantadas e que passarao a fazer parte do
plano de integridade. Utilizamos o modelo de Matriz RACI para a documentacao das acoes de
integridade, que foram validadas em seminario com a participagao do Secretario e todos os
subsecretarios.

R_A _C |

I RESPONSAVEL AUTORIDADE CONSULTADO INFORMADO
Quem deve ser Quem deve

Quem é Quem tem a consultado e reeelEr
designado para autoridade participar da informacio de

trabalhar na para tomar a decisao da que uma
atividade? decisao? atividade no atividade foi
momento que for ST EcET
executada?

1 https://artia.com/blog/matriz-raci-o-que-e-a-matriz-de-responsabilidades/



https://repositorio.secont.es.gov.br/handle/123456789/120

5 AVALIACAO DE RISCOS
E CONTROLES

O processo de identificagao e avaliacao de riscos foi feito a partir da elaboragao da
metodologia de gestao de riscos da SECONT (CLIQUE para acessar o modelo), contemplando
inicialmente somente os riscos a integridade.

A metodologia foi apresentada e validada em seminario com a participagao do secretario e de
todos os subsecretarios, que ficaram com a incumbéncia de identificar e avaliar os riscos de
integridade em seus respectivos setores.

Esse processo foi conduzido pela Unidade de Integridade, que ficou encarregada da compilagao
e validacao dos resultados, construindo, por fim, o0 mapa de riscos corporativos da SECONT. O
processo de identificacdo e avaliacao de riscos de integridade foi documentado em planilha
propria (CLIQUE para acessar a planilha).

Para a execucdo desta etapa os seguintes conceitos devem estar consolidados:

(a) Risco: efeito da incerteza nos objetivos. Um efeito & um desvio em relagao ao esperado e
0s objetivos podem ter diferentes aspectos. Neste guia trataremos apenas dos objetivos
relacionados com a integridade. A avaliacao do risco € uma combinacao de consequéncia com
possibilidade de ocorréncia.

OBJETIVO
ATIVIDADE

Ameaca/Causa/Fator Consequéncia/lmpacto

2|SO 31000
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(b) Controles internos: processo, efetuado pela alta administracdo e gestao, dentre outras
areas de uma entidade, projetado para fornecer razoavel garantia quanto a realizacao dos
objetivos nas seguintes categorias:

» Eficacia e eficiéncia das operacoes;
» Confiabilidade dos relatorios financeiros;
»  Cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis

Inclui a adocao de politicas, procedimentos, atividades e mecanismos, desenvolvidos para
assegurar que os objetivos de negodcios sejam atingidos e que eventos indesejaveis sejam
prevenidos ou detectados e corrigidos. Pode ser preventivo ou detectivo e pode ter a
habilidade de reacao.

» Alcadas e autorizacoes

» Conciliacao

» Revisoes de desempenho
» Seguranga fisica

» Segregacao de fungoes

» Sistemas informatizados

COSO




6 CONSOLIDACAO DO PLANO

Nesta etapa foram consolidadas todas as diretrizes do programa de integridade, relacionando
0 seu proposito e o cumprimento do diploma legal. O documento deve conter informacoes
detalhadas sobre o 6rgao, seu funcionamento e atribuigoes.

O documento deve demonstrar que sao contemplados os cinco eixos estruturantes do
programa estabelecidos pela Lei n° 10.993/19 e como a instituicao fara para atendé-los. Isso
inclui a metodologia empregado e os resultados alcan¢ados, com destaque para o aspecto de
riscos e controles.

O plano da SECONT contempla ainda a forma de gestao do plano, com atribuicao de papéis e
responsabilidades, destacando as acoes implementadas e aquelas em implementacao.




