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DECLARACAO DA SECRETARIA DE ESTADO DO
GOVERNO

Aos nossos servidores e a sociedade capixaba, anunciamos a primeira versao do
Plano de Integridade da Secretaria de Estado do Governo, elaborado seguindo as
diretrizes e regras delimitadas pela Lei Estadual n.° 10.933/2019, que instituiu o

Programa de Integridade da Administracédo Publica do Estado do Espirito Santo.

Este é um passo importante que corrobora n0SSO cCompromisso com 0 combate a
corrupcédo em todas as suas modalidades e contextos, assim como com os valores

da integridade, da ética, da transparéncia, do controle social e do interesse publico.

A integridade é o alicerce sobre o qual repousa a confianca dos cidaddos em nossas
instituicbes e que sustenta a legitimidade de nossas acfes. Dessa maneira,
reconhecemos que a implementacao efetiva deste Plano é essencial para garantir a
conformidade com os mais altos padrbes éticos e promover uma cultura

organizacional baseada nos valores ja mencionados.

Por isso, assumimos a responsabilidade de fomentar essa cultura na qual a
integridade ndo seja somente um slogan, mas sim uma pratica diéria enraizada em

nossas politicas, Nossos processos e N0ssos comportamentos individuais.

Encorajamos todos os servidores desta Secretaria a abracarem este compromisso
coletivo de promover a integridade e a exceléncia em nosso trabalho. Juntos
podemos construir uma Administracdo Publica exemplar que inspire confianca,
respeito e orgulho em todos os cidadédos do nosso Estado. Contamos com o apoio e
a colaboracdo de cada um de vocés nessa jornada pela integridade e pelo bem

comum.

Maria Emanuela Alves Pedroso
Secretaria de Estado do Governo
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INTRODUCAO

Por muito tempo, a corrupc¢ao, as fraudes, os subornos, as irregularidades e outros
desvios éticos e de conduta estiveram associados as instituicdbes publicas
brasileiras. Isso fez com que a populacdo ndo conseguisse dissociar politica de

corrupcao.

A fim de romper com essa ideia e de mitigar, e, por que nado, eliminar essas praticas,
foram varios os esforcos: Lei Anticorrupcdo, Lei de Improbidade Administrativa,
Caodigo Penal, Lei de Acesso a Informac&o, maior controle social sobre a atuacéo
dos governos, entre outros. Tudo isso possibilitou uma gestdo mais imparcial e

eficiente, gerando entregas mais efetivas para a populacao.

Nesse sentido, surge o conceito de integridade, trazendo consigo valor as agéncias
publicas, jA& que € um meio pelo qual é possivel desenvolver e coordenar as
capacidades organizacionais rumo a um desempenho sustentavel. De acordo com
Vieira e Batista (2019, p. 12),

A integridade (compliance) é a estrutura que coordena as agbes que
asseguram a conformidade dos agentes aos principios éticos, o0s
procedimentos administrativos e as normas legais aplicaveis & organizacgéo.
E um processo continuo que envolve a identificacdo das exigéncias (éticas,
administrativas e legais), a analise e mitigagdo dos riscos de n&o
conformidade e a adocdo das medidas preventivas e corretivas necessarias.

Em consonéncia com as principais tendéncias politicas internacionais e nacionais,
no Espirito Santo, a Lei n.° 10.993, publicada no Diério Oficial do Estado de 27 de
maio de 2019, instituiu o Programa de Integridade da Administracao Publica Direta e
Indireta, que vem sendo implementado por todos os 0Orgdos e entidades

governamentais no ambito do Poder Executivo do Estado.

Para tanto, cada 6rgdo e ente tem criado seu Plano de Integridade. Conforme a
referida Lei, artigo 2°, inciso VI, trata-se do “documento que contém um conjunto
articulado de medidas que devam ser efetivadas, em um periodo determinado de
tempo, com a finalidade de prevenir, detectar e remediar as ocorréncias de violacéo

aos padrdes de integridade adotados.”




A Lei Estadual também determina que todos os servidores, agentes e funcionarios
do 6rgado ou entidade devam engajar, disseminar e demonstrar em suas atividades
diarias os principios e valores do Programa, de forma a viabilizar o sucesso dessa

implementagéo.

Assim, o Plano de Integridade da Secretaria de Estado do Governo (SEG)
desempenha um papel fundamental na busca por uma gestdo mais eficiente dos
recursos materiais, tecnologicos, humanos, financeiros e administrativos, por meio
da implantacdo de controles e do acompanhamento de acfes que se adequem as

caracteristicas especificas da Secretaria.

Ao final, encontra-se o Plano de Acdo de Integridade, sugerindo medidas a serem
adotadas e o0s prazos respectivos, bem como elencando os responsaveis pela
implementacdo delas. Em convergéncia com o0s principios éticos, valores
constitucionais, legais e organizacionais, bem como com o Codigo de Etica dos
Servidores Civis do Estado do Espirito Santo, este Plano reforca o compromisso da

SEG com uma gestao integra e transparente.

INFORMACOES SOBRE O ORGAO

ORIGEM E COMPETENCIAS

A Secretaria de Estado do Governo (SEG) surgiu da necessidade de haver um
orgdo a nivel estadual responsavel por acompanhar gerencialmente as principais
acOes do governo e compreender a maneira como estas influenciam os demais
orgaos. Nesse contexto, buscava-se aprimorar a coordenacao de projetos de grande
impacto, obras e servicos, por meio da analise de acdes que ja tinham sido
realizadas pelo governo, assim antecipando a resolucdo de pontos criticos e

delineando cenarios futuros.!

Diante disso, a SEG foi constituida e incluida na estrutura basica do Poder Executivo
Estadual pela Lei Complementar (LC) n.° 172, de 30 de dezembro de 1999,

revogada recentemente pela LC n.° 1.063, de 19 de dezembro de 2023.

De acordo com este dispositivo, cabe ao referido 6rgao:

Disponivel em: <https://seq.es.gov.br/guem-somos>. Acesso em: 27 nov. 2023.



https://seg.es.gov.br/quem-somos

O assessoramento ao Governador, articulando-se com os demais 0Orgaos
integrantes da Governadoria e as Secretarias nos campos politico,
administrativo, parlamentar e de comunicacao social;

e Ainterlocucao entre os Poderes e as Esferas Administrativas;

e A assisténcia ao Chefe do Executivo no que versa questdes, providéncias e
iniciativas de seus expedientes oficial e particular, bem como a execucado de
pesquisas, estudos e levantamentos;

e A organizacao do Cerimonial; e

e O gerenciamento das atividades dos Palacios Anchieta e Fonte Grande, e da

Residéncia Oficial do Governo.

Além das competéncias anteriormente apresentadas, a Secretaria absorveu novas
atribuicbes com o passar dos anos. Desse modo, o Decreto n.° 1388-R, de 29 de
outubro de 2004, direcionou a SEG a responsabilidade pelas atividades de

publicacdo das leis estaduais.

Ja os Decretos n.° 4378-R e n.° 5272-R, de 21 de fevereiro de 2019 e de 30 de
dezembro de 2022, respectivamente, determinaram que as propostas de
reestruturacdo, criacdo, extincdo ou transformacdo de cargos comissionados,
funcbes gratificadas e 6rgédos do Poder Executivo Estadual ficassem condicionadas

a analise da SEG.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

ORGANOGRAMA

O organograma é uma ferramenta que possibilita a visualizacdo da organizacao
interna da SEG, indicando os diferentes niveis de hierarquia e atuacdo do 0Orgao:
direcdo superior, assessoramento, geréncia, execucado programatica e instrumental,

conforme a imagem 1.

Ao longo dos anos, a Secretaria foi se transformando estruturalmente para se
adaptar as mudancas e atender as crescentes demandas da populagcéo capixaba.
Com isso, a atual representacéo gréfica da estrutura organizacional basica da SEG

foi delimitada pelo Decreto n.° 5605-R, publicado em 22 de janeiro de 2024. Nele, a




Imagem 1: Representacdo Grafica da Estrutura Organizacional Bésica da SEG
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antiga Geréncia da Residéncia Oficial do Governo passou a ser Assessoria,
permitindo o alcance eficaz das finalidades do 6rgdo e alinhando-se com suas

competéncias.

SUBSECRETARIAS E GERENCIAS

A SEG possui sete Subsecretarias ligadas diretamente a Secretaria, as quais
compdem o nivel de direcdo superior. Insta salientar que, além de outras atribuicées
correlatas e complementares as suas respectivas areas de atuacdo, € de
competéncia das Subsecretarias aquelas basicas dos Subsecretarios de Estado,
estabelecidas no art. 47 da Lei n.° 3.043, de 31 de dezembro de 1975. A titulo de

exemplo:

e Planejar, organizar, supervisionar, orientar, controlar e coordenar as
atividades da Secretaria, mediante delegacdo do Secretario;

e Manter comunicacgdo direta com o Secretario;

e Substituir o Secretario de Estado em casos de afastamento, auséncia ou
impedimento;

e Sugerir ao Secretario a implementacdo, homologacdo ou dispensa de
processos de licitacao; e

e Supervisionar a atuacdo dos grupos setoriais no ambito da Secretaria,
centralizando as demandas de servicos destinados a eles e facilitando a

realizacdo de seus objetivos como sistemas estruturantes.

A nivel gerencial, a SEG possui onze Geréncias, algumas chamadas de Nucleos
Especiais, que respondem diretamente as suas respectivas Subsecretarias e

desempenham um papel intermediario dentro da estrutura organizacional.

A seguir estdo descritas as competéncias das diferentes Subsecretarias de Estado

do Governo e Geréncias, elencadas na LC n.° 1.063/2023.

Subsecretaria de Estado de Politicas sobre Drogas (Sesd)

A Subsecretaria de Estado de Politicas sobre Drogas (Sesd) integra a estrutura da

SEG e tem competéncia para:




e Coordenar e dar suporte a implementacdo das medidas integrantes do
Sistema Estadual de Politicas Publicas sobre Drogas;

e Dirigir a formacdo e capacitacdo de agentes multiplicadores em diversas
esferas da sociedade para acdes relacionadas a drogas;

e Organizar, em colaboracdo com entidades correlatas, a estrutura da rede de
assisténcia as pessoas com necessidades decorrentes do uso de substancias
psicoativas e seus familiares, em conformidade com as regulamentagbes em
vigor;

e Administrar e ordenar os gastos do Fundo Estadual sobre Drogas (Fesad);

e Prestar apoio técnico, capacitacdo e transferéncia de recursos financeiros a
organizacdes publicas e privadas, com ou sem fins lucrativos, envolvidas em
atividades relacionadas a drogas;

e Coordenar e promover parcerias para incentivar a realizacdo de acdes
voltadas a estudos, pesquisas e avaliagdes sobre drogas;

e Estimular, orientar e monitorar o processo de municipalizacdo da politica
sobre drogas, incentivando a criacdo de Conselhos Municipais sobre Drogas;

e Desenvolver, coordenar e divulgar campanhas continuas sobre alcool e
outras drogas, assim como iniciativas educacionais e preventivas nas
instituicées de ensino;

e Incentivar a criacdo e manutencdo de um sistema de informacéo atualizado
sobre as ac¢0des relacionadas a drogas, visando a constante melhoria;

e Assegurar a implementacdo das decisbes do Conselho Estadual sobre
Drogas (Coesad);

e Encaminhar propostas de acdes para apreciacao do Coesad; e

e Executar, estimular e financiar politicas e iniciativas voltadas para o
acolhimento, promocdo da saude, prevencdo do uso de &lcool e outras
drogas, tratamento, reabilitacdo psicossocial e reinsercdo social, podendo
estabelecer parcerias com entidades e individuos de direito publico e privado,
sem fins lucrativos, cujas metas e atuacdo estejam alinhadas a politica sobre

drogas.

A Sesd, estdo subordinadas trés Geréncias cujas competéncias estdo a seguir

especificadas.




Geréncia de Planejamento, Logistica e Gestao Estratégica (Geplace)

e Organizar e monitorar documentos administrativos;

e Elaborar termos de referéncia e iniciar processo de aquisicdes para atender
as necessidades da Sesd;

e Supervisionar e realizar tarefas relacionadas a gestdo e ao controle de
patrimonio e do almoxarifado da Sesd e do Fesad;

e Supervisionar as atividades relacionadas a gestéo e a renovacgao de contratos
firmados pela Sesd e relacionados & Sesd, ao Centro de Acolhimento e
Atencédo Integral sobre Drogas (Caad) e outras colaboragOes estabelecidas
pelo Programa Estadual de AcBes Integradas sobre Drogas;

e Administrar e monitorar os contratos estabelecidos pela Sesd;

e Fornecer orientacdo e assisténcia aos servidores nos procedimentos de
diarias;

e Supervisionar, fiscalizar e administrar a equipe de apoio administrativo e
servigos gerais;

e Colaborar com a Geréncia de Atencéo Integral sobre Drogas e Reinsercao
Social (Garad) na supervisdo da manutencdo do espaco fisico do Caad de
Vitéria e dos servicos prestados pelas contratadas para manter o edificio,
bem como garantir condicbes adequadas de trabalho para a equipe técnica e
a qualidade e humanizacéo dos servicos oferecidos ao publico;

e Planejar e monitorar a execuc¢do orcamentaria e financeira do Fesad e da
Sesd, em cooperacao com a Geréncia do Fesad;

e Monitorar a liberagdo e execucédo das emendas parlamentares;

e Elaborar pareceres e despachos para subsidiar decisées do Subsecretario;

e Coordenar e supervisionar as atividades relacionadas a gestao do sistema de
credenciamento promovido pela Sesd com o0s servicos de acolhimento
transitorio e outras parcerias; e

e Acompanhar as atividades relacionadas a gestdo do sistema de fiscalizacao
promovido pela Sesd com os servigcos de acolhimento transitorio e outras

parcerias.




Geréncia de Educacéo, Estudos e Informacdes sobre Drogas (Gesd)

Promover investigacfes, estudos e analises para ampliar o entendimento
sobre substancias entorpecentes e suas consequéncias, com o0 intuito de
embasar as intervencgdes nesse campo;

Estabelecer e atualizar um sistema de registro das iniciativas relacionadas as
drogas, com o objetivo de garantir um aprimoramento continuo;

Estabelecer parcerias para fomentar o aprimoramento profissional dos
colaboradores da Sesd e da rede interinstitucional, assim como parcerias
institucionais;

Coletar, armazenar, analisar, avaliar e divulgar informacfes relacionadas a
substéancias psicoativas, tanto legais quanto ilegais;

Fomentar, apoiar, executar e liderar iniciativas que resultem em conhecimento
sistematizado sobre drogas;

Sugerir convénios, acordos, contratos e ajustes com entidades educacionais
e de pesquisa, governamentais e ndo governamentais;

Desenvolver andlises, emitir pareceres e divulgar novos conhecimentos sobre
a interac@o dos individuos com drogas no contexto laboral, educacional, de
lazer e familiar;

Propor metodologias e diretrizes para monitorar a implementacao e avaliar 0s
resultados de acdes, programas e projetos da Subsecretaria,

Prover a Sesd com informacg@es atualizadas e necessarias; e

Liderar e gerir o Observatdrio Capixaba de Informacgdes sobre Drogas (Ocid).

Geréncia de Atencao Integral sobre Drogas e Reinsercédo Social (Garad)

Estimular, fomentar e implementar iniciativas, projetos e atividades voltadas
para a prevencao, cuidado e reintegracao social;

Colaborar, em conjunto com entidades correlatas, na estruturagao da rede de
assisténcia aos usuarios de drogas, dependentes quimicos e familiares,
conforme as normas em vigor;

Administrar os Centros de Acolhimento e Atencéo Integral para pessoas com
problemas decorrentes do uso de crack, alcool e outras substancias

entorpecentes;




Planejar, organizar, coordenar, supervisionar e avaliar 0s servicos de
assisténcia, acolhimento e reinsercao social sob a responsabilidade da Sesd;
Promover a integracio com a rede de assisténcia psicossocial e
socioassistencial;

Identificar, mobilizar, incentivar e coordenar iniciativas, acdes e servicos
relacionados a drogas, visando a integracao das atividades na area;
Estabelecer e fortalecer parcerias com o Sistema Unico de Satide (SUS) e o
Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas);

Oferecer apoio aos servicos de acolhimento transitorio credenciados na
integracdo com outros servi¢os publicos da regiao;

Incentivar e facilitar o intercambio de informacdes entre diversas instituicoes
atuantes na area;

Propor acordos, convénios, contratos e ajustes entre diferentes setores e
esferas de governo, visando a parcerias para alcancar seus objetivos;
Acompanhar o progresso dos beneficiarios do Programa Estadual de Ac¢bes
Integradas sobre Drogas, incluindo aqueles acolhidos nos servicos de
acolhimento transitério credenciados pela Sesd, e realizar intervencdes
técnicas necessarias para apoiar o plano terapéutico dos acolhidos e sua
permanéncia nos servi¢os de acolhimento;

Estabelecer parcerias que ampliem as oportunidades para os beneficiarios
durante e apds o tratamento, com o objetivo Ultimo de promover a cidadania,
reintegrar a familia e comunidade, facilitar o acesso a educagéo e ao mercado
de trabalho, além de garantir apoio na rede de assisténcia social;

Monitorar e acompanhar os beneficiarios e suas familias apés o periodo de
acolhimento, por meio de iniciativas de busca ativa, e manter contato regular
com esse publico;

Produzir relatérios com indicadores de qualidade de vida da populacao
atendida pelos servicos;

Elaborar relatorios gerenciais mensais sobre os acolhidos; e

Apresentar relatorios de casos especificos atendidos pelos servicos de

acolhimento da Sesd quando solicitado pela Subsecretaria ou Geréncia.




Subsecretaria de Estado do Governo de Acdes Estratégicas (Subaes)
Compete a Subsecretaria de Estado do Governo de Ac¢des Estratégicas (Subaes):

e Colaborar na comunicacao e interacdo com os 6rgaos e entidades do Poder
Executivo Estadual visando a aprimorar a execucdo de politicas publicas e
investimentos estratégicos;

e Prestar suporte e contribuir para a elaboracdo de métodos de diagndstico e
orientagbes para auxiliar nas decisdes da administracdo estadual, além de
coordenar acfes de acompanhamento e monitoramento;

e Assessorar e liderar a articulagdo para a implementacdo de investimentos
municipais em areas prioritarias para o desenvolvimento regional do Espirito
Santo; e

e Participar ativamente, em conjunto com o0s 6rgdos e entidades do Poder
Executivo Estadual, na execucdo de medidas destinadas a manter o equilibrio

fiscal e promover a governabilidade.

Subsecretaria de Estado para Assuntos Governamentais (Subgov)
Essa Subsecretaria tem como responsabilidades as seguintes:

e Coordenar com o Gabinete do Governador a execucao de acdes relacionadas
a modernizacdo das estruturas organizacionais, reestruturacdo de Orgaos e
entidades do Poder Executivo Estadual, bem como a andlise técnica de
propostas de reestruturacdo, criacdo, extincdo ou transformacdo de cargos
comissionados, funcdes gratificadas, Orgéos e Entidades do Poder Executivo
Estadual;

e Colaborar com o Gabinete do Governador na conducdo de nomeacdes e
exoneragoes de cargos de provimento em comissdo na Administracédo Direta
e Indireta do Governo Estadual,

e Organizar, preparar e encaminhar documentos sujeitos a apreciacdo do
Governador do Estado;

e Prestar apoio a Secretaria de Governo nas atividades relacionadas ao

exercicio de sua competéncia;




Analisar e processar informacdes para a elaboracdo de relatorios contendo
dados relevantes para o Governador do Estado e o Secretario do Governo;
Garantir a precisdo e prontiddo das informacdes fornecidas por Orgaos e
entidades estaduais, acionando-os quando necessario, especialmente diante
de inconsisténcias identificadas;
Desenvolver, monitorar e avaliar programas e projetos pertinentes a area de
atuacao da SEG;
Implementar sistema de acompanhamento e controle das atividades
realizadas;
Sugerir a criagdo de projetos, normas e manuais de procedimentos,
orientando a implementacdo, se necessario, visando a coeréncia e
padronizacao;
Conduzir estudos, elaborar relatorios e emitir pareceres sobre assuntos
relacionados a sua esfera de atuacéo;
Gerar informacgdes gerenciais para embasar as decisées do Secretario; e
Coordenar, orientar, supervisionar e definir os processos de trabalho, fluxos
de informacdes e procedimentos relacionados as seguintes atividades:
o Edigéo, publicacdo, e controle dos atos oficiais do Governador e do
Secretéario de Estado;
o Controle e elaboragcdo dos atos de nomeacdo e exoneragao de
servidores e agentes publicos no escopo das competéncias da SEG;
o Elaboracdo e controle das correspondéncias oficiais do Governador e
do Secretéario da SEG; e
o Orientar as atividades de sua unidade subordinada no desempenho de

suas atribuicgdes.

Nucleo Especial para Assuntos Governamentais e Publicacdes (Nugov)

Gerenciar e supervisionar o fluxo de circulagédo de documentos, tanto internos
guanto externos, no ambito do Gabinete do Governador e da SEG,
assegurando o encaminhamento, arquivo e resposta adequados dentro dos
prazos estabelecidos;

Receber, cadastrar e encaminhar os documentos aos setores pertinentes;




Organizar, preparar e submeter documentos a Subgov para deliberacdo junto
ao Governador do Estado;

Encaminhar aos destinatarios os documentos expedidos pelo Governador do
Estado e pelo Secretario de Estado do Governo;

Monitorar os prazos de respostas requeridas, tanto internamente quanto
externamente;

Redigir minutas e formatar correspondéncias do Governador do Estado e do
Secretério de Estado do Governo, conforme normas de Redacéo Oficial;
Formatar e revisar minutas de decretos com base nas informacfes dos
processos e nas normativas vigentes;

Atender as solicitacdbes dos gabinetes relacionadas a digitalizacdo de
documentos, reproducado e arquivamento de correspondéncias e informacdes
em curso;

Organizar os decretos publicados no Diario Oficial do Estado em sistema
apropriado;

Controlar e atualizar as informagfes sobre os Conselhos Estaduais para
disponibilizagéo no Portal da Transparéncia;

Fornecer informacgdes solicitadas pela SEG e pelo Gabinete do Governador
relacionadas ao fluxo de edicdo de atos oficiais e recebimento e
encaminhamento de documentos;

Coordenar o fluxo de informacgdes e expedientes entre as demais Secretarias
de Estado e os 6rgdos da administracdo em assuntos de competéncia do
Chefe do Poder Executivo e do Secretario de Estado do Governo;

Controlar o fluxo de nomeacdes e exoneracdes de cargos de confianca na
administracdo direta e indireta do Governo do Estado;

Publicar no Diario Oficial do Estado os seguintes atos oficiais:

o Decretos singulares;

o Decretos regulamentares relativos a transferéncias e transformacdes
de cargos de confianga e fungbes gratificadas, bem como alteracdes
na estrutura organizacional da administracdo direta e indireta do
Governo do Estado;

o Nomeagdes e exoneragdes de cargos de confianga na administragéo

direta e indireta do Governo do Estado; e




o Atos do Secretario de Estado do Governo.

Solicitar audiéncias com 6rgéaos federais.

Subsecretaria de Estado do Governo de Articulagcédo e Mobilizagdo com os

Municipios (Subam)

Compete a essa Subsecretaria:

Assessorar o Governador no que tange a organizacao de eventos oficiais nos
municipios do Estado;

Mobilizar a populacdo local para os eventos oficiais com a presenca do
Governador nos municipios;

Acompanhar a agenda do Governador;

Coordenar com o Cerimonial do Governo a participagcdo necessaria dos
servidores na realizacdo dos eventos oficiais com a presenca do Governador
Nos municipios; e

Atualizar o cadastro das autoridades civis, militares e eclesiasticas para

eventos oficiais com a presenca do Governador nos municipios.

Subsecretaria de Estado do Governo de Interlocucéo Institucional (Subinter)

E de competéncia da Subsecretaria de Estado do Governo de Interlocucdo

Institucional (Subinter) as atividades abaixo elencadas:

Prestar suporte as atividades conduzidas pela Secretaria de Governo,
oferecendo assisténcia necessaria em assuntos relacionados a sua
competéncia,

Garantir que o Governador do Estado e o Secretario do Governo sejam
prontamente informados sobre questdes pertinentes as areas de atuacao do
governo;

Propor e promover agdes e mecanismos que facilitem o fortalecimento da
coordenacao intragovernamental e a otimizacdo da implementacdo de
propostas parlamentares, visando a subsidiar a articulacdo politica com o

Poder Legislativo;




Colaborar, em comunicacdo com outros Orgdos e entidades do Poder
Executivo, na execucao de programas e projetos de interesse governamental
voltados para o desenvolvimento do Estado;

Oferecer apoio ao Governador do Estado e ao Secretario do Governo na
gestdo de informacbes, visando embasar a tomada de decisdOes e
pronunciamentos oficiais;

Desenvolver e implementar um sistema de acompanhamento e controle das
atividades em andamento;

Sugerir a elaboracdo de projetos, normas e manuais de procedimentos,
orientando a implementacdo, quando necessério, para garantir coeréncia e
padronizacao;

Conduzir estudos, elaborar relatérios e emitir pareceres sobre questbes
relacionadas a sua area de atuacéo; e

Exercer a coordenacgdo, orientacéo, supervisao e definicdo dos processos de
trabalho, fluxos de informacgbes e procedimentos relacionados as seguintes
atividades e unidades administrativas:

o Edigéo, publicagéo e controle das leis e dos decretos regulamentares,
excluindo aqueles que abordem transferéncia e transformacdo de
cargos de provimento em comissao e funcdes gratificadas ou que
alterem a estrutura organizacional da administracao direta e indireta do
Governo do Estado;

o Elaboracao dos projetos de leis, de iniciativa do Poder Executivo, e dos
decretos regulamentares do Governador que nao tratem de
transferéncia e transformacgéo de cargos de provimento em comisséo e
funcdes gratificadas ou que modifiguem a estrutura organizacional da
administracao direta e indireta do Governo do Estado; e

o Coordenar e orientar as atividades de sua unidade subordinada no

desempenho de suas atribui¢des.

Nucleo Especial de Atos Legislativos (Nuales)

Redigir os atos legislativos de responsabilidade do Governador;




Elaborar as mensagens de leis e exposicdes de motivos de iniciativa do
Governador;

Garantir a publicacdo no Diario Oficial do Estado dos atos assinados pelo
Governador, assegurando os referendos necessarios;

Coordenar a elaboracdo da mensagem anual do Governador para a
Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo (Ales);

Reunir e manter atualizada a legislacdo assinada pelo Governador e
publicada no Diario Oficial do Estado;

Registrar, categorizar e arquivar todos os atos assinados pelo Governador do
Estado e pelo Secretario da pasta, assim como a legislacdo do Governo
Federal e Municipal de interesse para a administracao estadual;

Monitorar o andamento de projetos de lei na Ales;

Analisar os assuntos em discussdo na Ales que séo relevantes para o
Governo;

Coordenar as medidas para cumprir 0S prazos de pronunciamentos,
pareceres e informacdes solicitadas pela Ales;

Fornecer regularmente informacdes as Secretarias de Estado sobre decretos
e leis em vigor; e

Dialogar com a Procuradoria-Geral do Estado (PGE) e a Secretaria da Casa

Civil (SCV) para cumprir suas finalidades.

Subsecretaria de Estado do Governo para Assuntos Administrativos (Subad)

As atribuicbes da Subsecretaria de Estado do Governo para Assuntos

Administrativos (Subad) sdo as abaixo descritas:

Administrar de maneira abrangente a Secretaria, em estrita conformidade com
as normas e regulamentos da Administracdo Publica Estadual, e, quando
aplicavel, federal;

Coordenar as atividades dos grupos setoriais dentro da Secretaria,
centralizando as demandas de servigcos destinados a eles e facilitando o

alcance de seus objetivos como sistemas estruturantes;




e Supervisionar, coordenar e monitorar as atividades de compras, além de
instruir os processos para a aquisicdo de materiais e contratacdes de servigos
autorizados pelo Secretéria;

e Avaliar e acompanhar a elaboracdo de projetos arquitetdnicos, reformas,
ampliagbes, construcdes e manutencdo predial, buscando proporcionar
condicOes fisicas e estruturais adequadas para as tarefas relacionadas as
atividades da SEG;

¢ Implementar normas, procedimentos e controles relacionados a administracéo
de materiais, patrimonio e licitacdes;

e Controlar e coordenar a elaboracdo, bem como acompanhar a execucao do
Plano Plurianual, da Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e da Lei
Orcamentaria Anual (LOA) de responsabilidade da SEG;

e Coordenar, supervisionar e garantir o repasse de Fundo a Fundo para os
municipios participantes do Fundo Cidades;

e Exercer a direcdo e o controle sobre o patrimbnio, almoxarifado, servigos
auxiliares de limpeza, conservagcdo e manutencao, transporte, recepcao,
sistema telefoénico, protocolo, arquivo, manutencdo e conservacdo das
instalacdes e equipamentos, bem como a vigilancia da SEG; e

e Submeter ao Secretario 0s assuntos que ultrapassem sua competéncia para

consideracao.

A Subad conta com duas Geréncias e dois Nucleos Especiais cujas
responsabilidades estdo pontuadas abaixo: Geréncia Técnico-Administrativa (GTA),
Nucleo Especial de Assessoramento Técnico do Fundo Estadual de Apoio ao
Desenvolvimento Municipal (Nuasf Feadm), conhecido como Fundo Cidades, Nucleo
Especial de Monitoramento e Manutencdo Predial (Numap), e Geréncia de

Tecnologia da Informacao (GTI).

Geréncia Técnico-Administrativa (GTA)

e Supervisionar o desembolso financeiro da SEG, avaliando tanto a qualidade

guanto a quantidade das despesas;




e Realizar a triagem, analise e preparacdo dos processos administrativos
relacionados a execucdo de despesas, a serem encaminhados para
apreciacao superior;

e Planejar, coordenar e controlar a compra e distribuicdo de suprimentos, bens,
produtos e servicos necessarios para atender as necessidades da SEG;

e Fornecer orientacdes e supervisionar as atividades operacionais realizadas
pelos grupos de trabalho e pela comissdo permanente de licitagao; e

e Estabelecer os controles internos apropriados para garantir 0 cumprimento

das responsabilidades da GTA.

Nucleo Especial de Assessoramento Técnico do Fundo Estadual de Apoio ao

Desenvolvimento Municipal (Nuasf Feadm)

E de competéncia do Nucleo Especial de Assessoramento Técnico (Nuasf) auxiliar o
Secretario da pasta e outras unidades da Secretaria em questdes relacionadas ao
Fundo Estadual de Apoio ao Desenvolvimento Municipal (Feadm), fornecendo
suporte nas atividades de monitoramento dos recursos orcamentarios e financeiros,
elaboracdo de documentos e minutas, analise técnica da documentacdo enviada

pelos municipios e orientacdo as equipes técnicas municipais.

Nucleo Especial de Monitoramento e Manutencao Predial (Numap)

O Nucleo Especial de Monitoramento e Manutencdo Predial (Numap) é responsavel
pela manutencdo predial dos Palacios Anchieta e Fonte Grande, bem como da
Residéncia Oficial do Governo. Entre outras atribuicbes correlatas e

complementares a sua area de atuacao, tem como competéncia:

e Contribuir para o planejamento e desenvolvimento de projetos de construcéo
e servigos de engenharia das unidades mencionadas acima;

e Elaborar relatérios sobre questbes de conservacdo e manutencdo das
unidades;

e Supervisionar contratos de manutencao predial preventiva e corretiva,

e Monitorar e supervisionar a execucao de obras e servi¢os de infraestrutura;




e Gerenciar e fiscalizar a contratagdo de servicos de terceiros relacionados a
manutencgao predial das unidades; e

e Estabelecer diretrizes e procedimentos essenciais relacionados as atividades
de manutencéo e conservacdo do Palacio Anchieta, Palacio Fonte Grande e
Residéncia Oficial do Governo.

Geréncia de Tecnologia da Informacéo (GTI)

e Planejar, coordenar e gerenciar os projetos relacionados ao desenvolvimento
e manutencdo de sistemas, comunicacdo de voz e dados, rede elétrica
estabilizada, rede local com e sem fio, infraestrutura computacional e servi¢cos
de suporte de informatica, assim como outras atividades pertinentes a
Tecnologia da Informacéo e Comunicacao (TIC) da Secretaria do Governo;

e Estabelecer e coordenar a implementacdo da politica de seguranca da
Tecnologia da Informacdo na esfera da SEG, alinhada com as diretrizes do
Governo do Estado;

e Definir e adotar metodologias para o desenvolvimento de sistemas, além de
coordenar a pesquisa e avaliacdo de novas TIC dentro da Secretaria do
Governo;

e Implementar medidas para garantir a disponibilidade, qualidade e
confiabilidade dos processos, produtos e servi¢os de TIC na SEG;

e Supervisionar, orientar e avaliar a elaboracdo e execugcdo de planos,
programas, projetos e contratacdes relacionadas a TIC na Secretaria do
Governo;

e Desenvolver e aplicar estratégias para solucées de TIC, em conformidade
com as diretrizes estabelecidas pelo Governo do Estado;

e Assegurar que os produtos e servigos de TIC estejam em conformidade com
a legislacéo pertinente; e

¢ Representar oficialmente a Secretaria do Governo em questdes relacionadas
aTIC.




Subsecretaria de Estado de Transformacgao Digital (STD)

A Subsecretaria de Estado de Transformacdo Digital (STD) tem como fungao
principal o planejamento, a coordenagdo e o0 monitoramento das Diretrizes
Estratégicas de Transformacao Digital do Governo do Estado do Espirito Santo,

guiando as acdes e investimentos do Poder Executivo Estadual.

O objetivo é promover politicas publicas mais eficientes e econdémicas, utilizando
tecnologias que possibilitem uma atuacdo capaz de impulsionar o desenvolvimento
da transformacéo digital, gerando impactos positivos na vida cotidiana da sociedade

e na interacao entre esta e o governo.

A referida Subsecretaria atua como oOrgao gestor das atividades relacionadas a
Tecnologia da Informacgéo e Comunicagéo (TIC) no ambito do Governo do Estado do

Espirito Santo, especialmente na administracéo publica estadual.
Compete a STD:

e Propor politicas e definir programas estratégicos de tecnologia para 0os 6rgaos
da administracao direta e indireta do Poder Executivo Estadual;

e Planejar e acompanhar servicos e solucdes de TIC no ambito do Governo do
Estado do Espirito Santo;

e Decidir sobre estudos, projetos e pareceres técnicos de TIC demandados
pelos 6rgaos da administracdo direta e indireta do Poder Executivo Estadual;

e Avaliar o escopo de projetos de TIC e garantir sua aderéncia aos requisitos
técnicos para investimentos em Tecnologia da Informacao (TI);

e Celebrar convénios, acordos, ajustes e contratos com 6rgdos publicos e
entidades de qualquer esfera da Administracdo Publica, instituicdes de
ensino, pesquisa ou extensado, publicas ou privadas, visando ao fomento e ao
aprimoramento do uso da tecnologia de informagcdo na esfera publica e a
oferta de servigcos publicos por meio de canais digitais aos cidadaos alinhados
as politicas e diretrizes de Transformacdo Digital do Poder Executivo
Estadual,

e Formalizar parcerias com instituicbes publicas ou da iniciativa privada que
detenham a expertise ou explorem determinado segmento, com foco em

inovacao, visando a promocao de servi¢os publicos afetos a TIC;




Gerir e apoiar as acdes da agenda de governanca digital da Administragao
Publica Estadual;

Estabelecer diretrizes para a expansdo do governo digital do Estado do
Espirito Santo, orientando o Instituto de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdo do Estado do Espirito Santo (Prodest) e os demais 6rgados da
administracdo estadual em seus respectivos papéis de atuacao;

Orientar o desenvolvimento da arquitetura de tecnologia digital e a
manutencao da estrutura de sustentacao de plataformas digitais;

Apoiar na prospeccao de novos produtos e servigos nas areas de TIC;
Canalizar esforcos para a melhoria dos servicos, especialmente na
atualizacao tecnoldgica e expanséo do uso da TIC na Administracdo Publica
Estadual;

Atuar conforme as diretrizes governamentais de padronizacao de TIC;
Elaborar e gerir o plano de seguranca da informacédo e seguranca cibernética
de todos os 6rgdos do Executivo Estadual;

Estabelecer critérios de padronizacdo de tecnologias, elaborando Catéalogos
de Solugdes de TIC com especificacdes padronizadas para o Governo do
Estado do Espirito Santo;

Estabelecer critérios a serem utilizados previamente nos processos de
aquisicdo de produtos, locacdo de equipamentos e contratacdo de servicos
de TIC para o Prodest;

Solicitar, quando necesséario, a analise, emissdo de parecer técnico e
manifestacdo do Prodest;

Instituir, atualizar sempre que necessario, fiscalizar e fazer cumprir a Politica
Estadual de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacdo (Peti) no ambito do
Poder Executivo do Estado do Espirito Santo; e

Instituir, atualizar sempre que necessario, fiscalizar e fazer cumprir a Politica
Estadual de Seguranca da Informacgédo (Pesi) no ambito do Poder Executivo

do Estado do Espirito Santo.




Geréncia de Inovagao e Desenvolvimento Tecnologico (GIDT)

Oferecer suporte na elaboracdo de estudos de viabilidade para atender as
demandas dos 6érgéos da administracao;

Contribuir para a elaboracdo de pareceres técnicos sobre questdes
relacionadas a TIC;

Auxiliar na utilizacdo de ferramentas para a geracdo de indicadores que
auxiliem na tomada de decisdes, assim como no gerenciamento desses
indicadores;

Supervisionar e gerenciar as atividades das unidades sob sua
responsabilidade, mantendo-se atualizado com as tecnologias vigentes;
Desempenhar suas funcdes na elaboragcéo de planos e projetos para atender
as necessidades dos 6rgaos da administracéo;

Assessorar 0 Subsecretario para garantir a disponibilidade, integridade e
confiabilidade da informacéo, seguindo as diretrizes estabelecidas na Peti;
Gerenciar os riscos e a seguranca da informacdo de TIC, incluindo sua
identificacdo, andlise de impacto, acbes de mitigacdo e responsabilidades
associadas;

Estabelecer e manter politicas, padrbes e procedimentos de seguranca da
informacdo, além de pesquisar, divulgar e apoiar a implementacdo de
tecnologias de seguranca da informacéo;

Elaborar e gerenciar o plano de contingéncia e continuidade dos servi¢os de
TIC,

Coordenar a utilizacao das ferramentas de seguranca da informacao;
Promover e incentivar a cultura de seguranca da informacéo e comunicacao;
Acompanhar investigacbes e avaliagdes dos danos causados por violacdes
de seguranca; e

Assessorar 0 Subsecretario para garantir a disponibilidade, integridade e
confiabilidade da informacao, seguindo as diretrizes estabelecidas na Politica

de Seguranca da Informacé&o (PSI).




Cerimonial do Governo (Cergov)

O Cerimonial do Governo (Cergov) ndo estd enquadrado no mesmo nivel de

atuacdo que as Subsecretarias cujas competéncias ja foram descritas anteriormente.

Este, por sua vez, encontra-se no nivel de assessoramento. Apesar disso, é

necessaria esta contextualizacdo, uma vez que a Geréncia do Patriménio Historico

do Palacio Anchieta (Gepha) esta vinculada diretamente ao Cergov.

Nesse sentido, compete ao Cergov o0 seguinte:

Planejar, coordenar e executar as atividades inerentes a ele;

Interagir permanentemente com o Gabinete do Governador para viabilizar as
acOes e as providéncias adequadas ao atendimento dos coOmpromissos
agendados;

Orientar e implementar a correta aplicacdo das normas e dos procedimentos
do Cerimonial Publico e da Ordem-Geral de Precedéncia, no ambito do
Estado;

Coordenar a elaboracédo dos projetos das solenidades e dos eventos em que
houver a presenca do Governador e do Vice-Governador;

Coordenar a execucado das solenidades e das recepcoes oficiais realizadas
nos Palacios Anchieta e Fonte Grande e na Residéncia Oficial;

Receber, orientar e acompanhar autoridades e convidados em visitas oficiais
ao Estado;

Coordenar e orientar a atualizagdo do cadastro com as informacgdes relativas
as autoridades e as personalidades publicas;

Coordenar e orientar a redacdo e expedicdo de convites e cumprimentos
sociais, bem como as correspondéncias diplomaticas e consulares do
Governador do Estado;

Intermediar as apresentacfes das visitas diplomaticas e consulares, bem
como nas recepcoes oficiais;

Manter articulagcdo com orgéos da esfera federal, quanto ao relacionamento
do Estado com o corpo diplomatico, com o consular e com outras autoridades
ou personalidades internacionais;

Coordenar e controlar as aquisicbes de suprimentos para utilizagdo no

Palacio Anchieta e Residéncia Oficial; e




e Instituir mecanismos de controle interno adequados ao cumprimento de suas

atribuicoes.

Geréncia do Patrimdnio Historico do Palacio Anchieta (Gepha)

Dentre outras atribuicbes correlatas e complementares a sua area de atuacéo,

compete a Gepha:

e Planejar e supervisionar a realizagdo das atividades de controle, limpeza,
conservagao e restauracdo das pecas do acervo patrimonial, incluindo o
artistico-cultural, tanto do Palacio Anchieta quanto da Residéncia Oficial do
Governo;

e Acompanhar e orientar a prestacdo dos servicos de atendimento
especializado aos visitantes do Palacio Anchieta, visando a melhoria continua
na qualidade dos servicos;

e Fiscalizar a execucdo dos servicos prestados nas dependéncias do Palacio
Anchieta por meio de contratos terceirizados;

e Coordenar a elaboracdo de materiais educativos relacionados as exposicoes,
destinados as instituicdes de ensino;

e Preparar relatérios estatisticos sobre a visitagdo publica ao Palacio Anchieta;

e Manter um cadastro atualizado de instituicbes de ensino (tanto publicas
quanto privadas) e areas relacionadas, para distribuicdo de programacdes
educativas;

e Supervisionar as atividades educativas das exposi¢cdes itinerantes e do
Acervo Permanente do Palacio Anchieta;

e Coordenar, em colaboracdo com a Superintendéncia Estadual de
Comunicacdo Social, a producdo de recursos visuais para comunicacao
interna e externa do Palacio Anchieta;

e Supervisionar os trabalhos de montagem e desmontagem das exposic¢oes;

e Realizar pesquisas no acervo e sobre divulgacdo de exposicBes no Palacio
Anchieta, mantendo um catdlogo do acervo artistico e um portfélio das
exposicoes realizadas; e

e Implementar mecanismos internos de controle adequados para o

cumprimento de suas responsabilidades.




IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

A identidade organizacional da SEG é composta por missdo, visdo e valores que

norteiam suas acdes, conforme descrito a seguir.?

2Disponivel em: <https://seg.es.qgov.br/missao-visao-e-valores>. Acesso em: 18 dez. 2023.



https://seg.es.gov.br/missao-visao-e-valores

MISSAO

Apoiar o processo de gestao
para o desenvolvimento do
Estado, promovendo ag¢des de
fomento a politica de gestédo
de pessoas, ao patrimdnio
publico e a prestagdo de
servicos a sociedade.

VISAO

Articular com os diferentes
entes setoriais, com vistas a
tornar-se referéncia em gestao
publica, contribuindo assim
para a transformacéao social e
econdmica do Espirito Santo.

VALORES

Etica - Agir com profissionalismo e respeito, de
forma a construir uma imagem positiva da SEG;
Transparéncia - Construir relagbes abertas, que
assegurem um ambiente de relacionamento
profissional integrado e harménico;

Espirito de Equipe - O interesse coletivo deve
sempre prevalecer sobre o interesse individual;
Efetividade - Obter resultados eficazes sem
desperdicios de recursos.



SERVICOS PRESTADOS

A Secretaria de Estado do Governo (SEG) oferece uma variedade de servigos
indispensaveis ao funcionamento eficaz do Governo e ao atendimento das
exigéncias da populacéo capixaba. Mormente, a SEG auxilia diretamente o Chefe do
Executivo Estadual, prestando servicos de assessoria e consultoria para a tomada

de decisdo em questdes de matéria politica, legislativa, administrativa e estratégica.

A pasta também é responsavel pela gestdo de projetos e programas, no sentido de
planejar, implementar e coordenar projetos tidos como estratégicos pela
Administracdo Publica Estadual, e programas que englobem inovacdo em governo e

tecnologia em servigos prestados ao cidadéao.

Ademais, a SEG promove a interlocucdo e a colaboracdo com as demais
Secretarias e outros 6rgdos e entidades governamentais, para que as acdes do
governo estejam todas alinhadas e integradas. Trata também de assuntos
legislativos, acompanhando a legislacdo, elaborando projetos de lei, pareceres
juridicos e articulando com o Poder Legislativo Estadual para viabilizar a aprovacgéo

de leis e regulamentagdes.

A SEG também conta com uma Subsecretaria voltada para o planejamento, a
coordenacdo e o monitoramento das Diretrizes Estratégicas de Transformacao
Digital do Governo Estadual, objetivando gerar impactos efetivos na vida da
populacao e na interacdo desta com o Governo.

Vale ressaltar ainda o papel desempenhado pela Subsecretaria de Politicas sobre
Drogas, que oferece servigos para usuarios de droga, dependentes quimicos e suas
familias, atuando em trés eixos importantissimos: estudo, pesquisa e avaliacao;

reinsercao social; e cuidado e tratamento.

Além disso, a SEG administra os Palacios Anchieta, Fonte Grande e a Residéncia
Oficial do Governo. Isso se caracteriza como um servi¢o essencial porque o Palacio
Anchieta é um patriménio histérico do Estado, recebe visitas escolares, e sedia
encontros e eventos importantes. A Residéncia Oficial também conta com eventos

Nnos quais sua area externa fica aberta para exposicoes e visitacado da populacéo.

O Paléacio Fonte Grande, por sua vez, é sede de outras Secretarias estaduais, como

a propria SEG, Casa Militar, Superintendéncia Estadual de Comunicacdo Social,




Casa Civil, Secretaria de Desenvolvimento e Vice-governadoria, 0 que torna sua
gestdo ainda mais desafiadora, no sentido da necessidade de garantir o bom

funcionamento do edificio para uma prestacéo de servigo publico efetiva.

Por fim, é parte da estrutura da SEG o Nucleo Especial de Assessoramento Técnico
responsavel pelo Fundo Estadual de Apoio ao Desenvolvimento Municipal,
conhecido como Fundo Cidades, o qual destina recursos orcamentarios e
financeiros aos municipios do Estado para que estes se desenvolvam.

Esses sdo alguns exemplos de servicos oferecidos pela Secretaria de Estado do
Governo, uma gama diversa que traz impactos diretos e indiretos para o povo

capixaba.

COMPROMETIMENTO DA ALTA ADMINISTRACAO

A alta administracdo da Secretaria de Estado do Governo (SEG) esta comprometida
com a implementacdo do Programa de Integridade no 6rgdo, tendo em vista as
diferentes acdes j4 adotadas nesse sentido. Além disso, a Declaracdo da Secretaria
apresentada no inicio deste Plano caracteriza-se como uma manifestacado expressa
do seu comprometimento com a integridade. A seguir, visualizam-se alguns atos

oficiais que ratificam esse comprometimento.

Publicacéo da Portaria
Conjunta SEG/Secont n.° 001-
R, de 08 de julho de 2022,
estabelecendo prazos, papéis
e responsabilidade pela
implementacdo do Programa
de Integridade da
Administracéo Publica
Estadual Direta e Indireta, no
ambito da SEG

Instituicio da Unidade de
Integridade da SEG, por meio
da Portaria n.° 003-R, de 29 de
marco de 2023

Alteracdo da Portaria n.° 003-
R, de 29 de marco de 2023,
pela Portaria n.° 008-R, de 12
de setembro de 2023,
designando novo  servidor
como Compliance Officer
Incentivo & participacdo do Subsecretéaria 19/09/2023

SEG 20/07/2022

SEG 05/04/2023

SEG 13/09/2023




servidor responsavel pelo
Plano de Integridade na I
Oficina da Integridade da
Secont

Nova alteracdo da Portaria n.°
003-R, de 29 de marco de
2023, por meio da Portaria n.°
001-R, de 11 de abril de 2024,
designando novos membros
para a Unidade de Integridade

SEG 12/04/2024

ESTRUTURA DE GOVERNANCA DA INTEGRIDADE

UNIDADE DE GESTAO DA INTEGRIDADE

O art. 7° da Lei n.° 10.993/2019 determina que as atividades relativas ao
desenvolvimento, a implementacdo, ao acompanhamento, ao monitoramento e a
gestdo das acOes e medidas mencionadas no Programa sédo de competéncia da
Unidade Executora de Controle Interno (UECI) de cada érgdo ou entidade, ou de

outra Unidade criada somente para atender a essa finalidade.

Diante disso, por meio da Portaria n.° 003-R, de 29 de margo de 2023, publicada em
5 de abril do mesmo ano, a Secretaria de Estado do Governo (SEG) instituiu sua
Unidade de Integridade, objetivando a coordenacao da estruturacdo, da execucao e
do monitoramento do Programa de Integridade no 6rgdo. Para responder pela
Unidade, designou-se um servidor efetivo como Compliance Officer, que deve se

reportar diretamente a Secretaria, e trés servidores como membros.
A Portaria determinou que compete a Unidade de Integridade da SEG:

e Coordenar a elaboracéo, revisdo e aprovacao do Plano de Integridade, com
vistas a prevencdo e mitigacdo de vulnerabilidades eventualmente
identificadas;

e Coordenar a implementacdo do Programa de Integridade e exercer seu
monitoramento continuo, visando ao seu aperfeicoamento na prevencéao, na
deteccdo e no combate a ocorréncia de atos lesivos a integridade;

e Atuar na orientagao e no treinamento dos servidores da SEG com relagéo aos

temas atinentes ao Programa de Integridade; e




e Promover outras agfes relacionadas a gestdo da integridade, em conjunto

com as demais areas da SEG.

Além disso, a referida Portaria delimitou que as atribuicbes da Unidade, no exercicio

de sua competéncia, séo:

e Submeter a aprovacdo da Secretaria da SEG a minuta do Plano de
Integridade e revisa-lo periodicamente;

e Levantar a situacdo das unidades relacionadas ao Programa de Integridade e,
caso necessario, propor acées para sua estruturacao ou seu fortalecimento;

e Apoiar as Subsecretarias e respectivas coordena¢des no levantamento de
riscos para a integridade e na proposicao de plano de tratamento;

e Coordenar a disseminacédo de informacfes sobre o Programa de Integridade
na SEG;

e Planejar e participar de acdes de treinamento relacionadas ao Programa de
Integridade na SEG;

e Identificar eventuais vulnerabilidades a integridade nos trabalhos
desenvolvidos pela organizacdo, propondo, em conjunto com outras
unidades, medidas de mitigacao;

e Monitorar o Programa de Integridade da SEG e propor acdes para seu
aperfeicoamento; e

e Propor estratégias de expansdo do programa para fornecedores e terceiros
gue se relacionem com a SEG.

A Portaria define ainda que deva haver apoio da Secretaria, dos Subsecretarios e
dos demais servidores da Secretaria, dentro de suas respectivas competéncias e

atribuicdes, aos trabalhos desenvolvidos a partir do Plano de Integridade elaborado.

Por fim, colocou-se a disposi¢cdo da Unidade e-mail institucional, recursos materiais
necessarios, e espacos fisico e virtual (pagina eletronica da SEG) adequados para o
desempenho satisfatério de suas atividades, assegurando sua autonomia e

independéncia.




COMISSAO DE ETICA

A instituicdio do Cédigo de Etica dos Servidores Civis do Poder Executivo do Estado
do Espirito Santo deu-se por meio do Decreto n.° 1595-R, de 06 de dezembro de
2005. O art. 16 do referido Decreto dispde sobre a constituicdo da Comissao de
Etica nos 6rgdos e nas entidades da Administracdo Publica Estadual cujas

competéncias sao:

e Atuar e decidir nos processos referentes a matéria ética;

e Requerer a autoridade maior do 6rgdo ou entidade a aplicacdo das
penalidades;

e Promover a manutencédo de alto padrao ético;

e Divulgar o Cdédigo de Etica;

e Assegurar continuidade, clareza e consisténcia no proposito da manutencao
da ética;

e Orientar e aconselhar os servidores sobre suas condutas éticas; e

e Elaborar o seu regimento interno, tendo como base o regimento padréo

aprovado pelo Conselho Superior de Etica Publica.

Nesse sentido, a Portaria n.° 030-S, de 27 de julho de 2022, instituiu a Comissao de
Etica da SEG e designou servidores para compd-la, respeitando as orienta¢bes
dadas pelo Decreto n.° 1595-R. Essa Portaria foi revogada pela n.° 007-S, de 2 de
fevereiro de 2023, que, por sua vez, também foi revogada pela n.° 044-S, de 19 de
abril de 2023. Esta passou a vigorar com nova redacao, alterada pela Portaria n.°
069-S, de 19 de setembro de 2023.

Dessa forma, a Comissdo de Etica da SEG é composta por um presidente, dois
membros e dois suplentes. Ao final de setembro de 2023, o regimento interno da
Comisséo de Etica foi redigido e encaminhado para apreciacdo pelo Conselho de
Etica Publica. O documento preliminar possui oito capitulos e aborda o objetivo, as
competéncias, a composi¢cdo, o funcionamento, as atribuicbes, e os deveres e

responsabilidades dos membros da comisséao.

Outro ponto importante perpassado pelo Regimento € os procedimentos em caso de
eventuais denuncias. O processo de apuragdo de infracdo ética devera ser

instaurado em até 30 (trinta) dias por deliberacdo da Secretaria, podendo ser




prorrogado por igual periodo desde que devidamente fundamentado. O processo
devera ser encerrado em até 90 (noventa) dias a partir de sua instauracao, permitida
também prorrogacdo por mais 90 dias justificada e autorizada pela autoridade

méxima do 6rgao.

Ainda no que tange ao processo, este correrd em sigilo, sendo acessado apenas
pelas partes, seus procuradores e a Comissdo. Os interessados podem apresentar
defesa, apds serem intimados por meios eletrbnicos disponiveis, dentro de 15
(quinze) dias. Em seguida, cabera a Comissdo aprovar a producdo de provas
testemunhais, definir data para oitiva e quantidade maxima de testemunhas a serem
ouvidas, que podera se dar presencial ou virtualmente. Ao interessado, tocara
comunicar as testemunhas indicadas por ele e deferidas pela Comissédo o dia,
horéario e modalidade de realizacéo da oitiva. Assim, a Comissdo de Etica proferira

parecer ético, apresentando-o a Secretaria para decisado e providéncias cabiveis.

7

Além disso, é importante ressaltar que quaisquer interessados podem formular
consultas & Comissdo de Etica sobre matérias de natureza ético-profissionais via
sistema E-Docs. Quando requeridas consultas, elas serdo tratadas separadamente e
a Comisséo de Etica tera a responsabilidade de responder por meio de um parecer
dentro de 45 (quarenta e cinco) dias. Se necessario, a consulta poderad ser
encaminhada ao Conselho de Etica Publica Estadual de acordo com as regras
estabelecidas no Decreto n.° 1595-R de 2005. Durante esse encaminhamento, o

prazo para resposta € suspenso até que a questado seja resolvida.

Inclusive, o Conselho de Etica Publica publicou no Diario Oficial do Estado de 16 de
fevereiro de 2024 a minuta de regimento padrdo das Comissées de Etica, por meio
da Resolucdo n.° 01 da SEG. A referida minuta compreende seis capitulos:
disposicdes preliminares, das competéncias, da composicdo da Comissao de Etica,
do funcionamento da Comissdo de Etica, da apuracdo de falta ética e disposicdes

gerais.

Em consonancia com o Programa de Integridade, € preciso agora concentrar
esforcos na finalizagdo e aprovagdao do regimento interno da Comissao e, em
seguida, do cdédigo de conduta da Secretaria. Esse regimento precisara estar nos

moldes da minuta ja publicizada pelo Conselho de Etica Publica. Posteriormente, é




necessario estabelecer canais para comunicacdo com a Comissao e difundir a

existéncia desses canais, promovendo, por fim, a mitigacéo de riscos de integridade.

OUVIDORIA

O Governo do Estado do Espirito Santo possui um canal central de ouvidoria
(https://ouvidoria.es.gov.br/), por meio do qual o cidadédo pode participar da gestao
no Estado. Além da pagina eletronica, a Ouvidoria-Geral dispde de e-malil
(ouvidoria@es.gov.br), telefone (0800 022 1117) e atendimento presencial. As
atribuicbes que tenham a ver com o Programa de Integridade na SEG seréo

desempenhadas por meio desses mesmos canais.
Neles, é possivel registrar diferentes manifestacoes:

e Fazer uma dendncia: informar um ato ilicito praticado contra a administracao
publica;

e Fazer uma reclamacdo: manifestar insatisfacdo com um servico publico do
governo estadual;

e Fazer um elogio: expressar satisfacdo com um atendimento publico;

e [Fazer uma sugestdo: enviar uma ideia ou proposta de melhoria dos servicos
publicos; e

e Acesso a informacdo: solicitar acesso a informacfes publicas do governo

estadual.

O prazo para as primeiras quatro manifestacées é de 30 (trinta) dias, prorrogaveis
por mais 30 (trinta). Para as relacionadas a Lei de Acesso a Informacdo, o prazo

para atendimento é de 20 (vinte) dias, prorrogaveis por mais 10 (dez).

Cabe destacar que em 3 de maio de 2024, foi publicada no Diario Oficial do Estado
a Lei n.? 1.080, que qualifica as situagdes de assédio moral e sexual no ambiente de
trabalho e prevé a aplicacdo de punigdes. Com isso, a Ouvidoria-Geral criou um
canal exclusivo, dentro de seu sitio eletrbnico central ja mencionado anteriormente,
para registro de denuncias de assédio moral e sexual no ambito do Poder Executivo

Estadual.




Outro canal especifico aberto pela Ouvidoria-Geral € o0 #ESsemCorrup¢ao, por meio
do qual é possivel fazer denuncias referentes a corrupcdo no ambito do Poder

Executivo Estadual.

A SEG conta ainda com uma ouvidoria e um ouvidor setoriais. Por intermédio da
Portaria n.° 055-S, de 19 de junho de 2023, publicada no Diario Oficial do Estado de
20 de junho de 2023, designou-se dois servidores para o0 desempenho
descentralizado das atividades atinentes ao Sistema Integrado de Ouvidoria. A
referida portaria foi revogada pela 033-S, de 10 de junho de 2024, publicada em 11
de junho do mesmo ano, que designou novos servidores para o0 exercicio dessas

atividades.

Atualmente, a ouvidoria setorial elabora indicadores para avaliacao da efetividade da
ouvidoria e relatorios mensais a partir dos quais pode-se visualizar a quantidade de
manifestacdes recebidas e respondidas, bem como o tempo médio de resposta, que
esta dentro dos prazos definidos pela legislacéo.

UNIDADE EXECUTORA DE CONTROLE INTERNO

A Unidade Executora de Controle Interno (UECI) é a instancia estabelecida na
estrutura organizacional da SEG encarregada de supervisionar e monitorar 0s
controles internos da gestdo. Ela atua como uma segunda linha de defesa, lidando

com questbes como riscos, controles internos, integridade e conformidade.

Essa unidade tem a responsabilidade de elaborar anualmente o relat6rio e parecer
conclusivo, conforme previsto no art. 82, paragrafo 2°, da Lei Complementar (LC) n.°
621, de 8 de marco de 2012. Seu objetivo principal é apoiar o controle interno no

exercicio de sua missao institucional.

A UECI possui diretrizes, competéncias e atribuicdes estabelecidas na LC n.° 856,
de 16 de maio de 2017, que foi regulamentada pelo Decreto n.° 4131-R, de 18 de
julho de 2017. Além disso, suas atividades sdo guiadas pelos atos normativas
expedidos pela Secretaria de Controle e Transparéncia (Secont), como a Norma de
Procedimento SCI n.° 003, que dispde sobre a elaboracdo do Relatorio e Parecer
Conclusivo da Unidade Executora de Controle Interno (RELUCI), e a Resolugao
CONSECT n.° 038/2021, que aborda a avaliagdo prévia.




Na perspectiva de tratamento dos riscos a integridade, a UECI pode realizar
auditorias internas e monitoramento continuo. Nesse contexto, consegue avaliar a
eficacia dos controles internos existentes e identificar areas que necessitem de
melhorias. Ademais, € importante manter um monitoramento continuo das atividades
da Secretaria para detectar qualquer comportamento suspeito ou anomalias que

possam indicar riscos a integridade.

CORREGEDORIA

A SEG esta sujeita a Corregedoria-Geral do Estado. Essa corregedoria conduz
procedimentos correicionais envolvendo servidores e o6rgdos da Administracédo
Direta que também ndo possuem corregedoria propria, além de lidar com acumulos
irregulares de cargos publicos e avocagdes conforme previsto no art. 59, inciso V, da
LC n.° 847/17.

Promove ainda a coordenacdo de atividades conjugadas com outras unidades
correicionais, a realizacdo de integracdo de dados, a busca pela prevencao de
irregularidades, a padronizagdo dos procedimentos, a recomendacdo sobre
instauracdo de procedimentos e a representacdo por omissdo da autoridade

responsavel.

Como a demanda néo é grande, eventuais denuncias de desvio serdo enderecadas
a Comisséo de Etica, que, por sua vez, dependendo do que se trata, as direcionara

para a Corregedoria-Geral.

INTERACAO ENTRE AS ESTRUTURAS DE GOVERNANCA

Assim, uma vez apresentadas e descritas as estruturas de governanca da SEG,
insta especificar algumas formas de interacdo entre elas para tratar riscos a

integridade.

e Coordenacao entre estruturas de governanca para garantir um enfoque

abrangente na identificacdo, avaliacdo e mitigacao dos riscos a integridade;




e Compartilhamento de informacdes relevantes sobre os riscos identificados,
controles internos implementados e incidentes de integridade para assegurar
uma compreensdo comum dos desagios e solugdes em toda Secretaria;

e Avaliagdo e monitoramento continuos para afiancar que sejam tomadas
medidas corretivas e preventivas conforme necessarias; e

e Promocado de uma cultura de integridade por meio das liderancas das
estruturas de governanga, as quais atuariam como modelos e multiplicadores
dessa cultura, comunicando consistentemente a importancia de

comportamentos éticos e conformidade com politicas e regulamentos.

Essas interacdes entre as estruturas de governanca sao primordiais para garantir
uma abordagem integrada e holistica na gestdo dos riscos a integridade na SEG,
promovendo a confianca da populacdo, a eficacia e eficiéncia institucionais e o

cumprimento dos objetivos organizacionais.

GESTAO DE RISCOS A INTEGRIDADE

CONCEITO DE RISCO A INTEGRIDADE

Vieira e Barreto (2019) afirmam que inexiste risco zero. O risco € uma condicéo
inerente a qualquer atividade e impossivel de eliminar. Nesse viés, € a gestdo desse
risco que se configura como elemento-chave para a geracao, preservacao e entrega

de valor publico para a sociedade.

Por sua vez, risco a integridade é uma espécie de risco que pode viabilizar uma
ruptura na integridade. Diante disso, a Portaria n.° 1.089/2018 do Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido considera riscos para a integridade
como “riscos que configurem agdes ou omissdes que possam favorecer a ocorréncia
de fraudes ou atos de corrupgado.” Além disso, “os riscos para a integridade podem
ser causa, evento ou consequéncia de outros riscos, tais como financeiros,

operacionais ou de imagem.”

Convergindo com o conceito apresentado acima, o art. 2°, inciso IV, da Lei Estadual

n.° 10.993/2019, define risco de integridade como “a vulnerabilidade institucional que




pode favorecer ou facilitar praticas de corrupc¢éo, fraudes, subornos, irregularidades

e quaisquer outros desvios éticos e de conduta.”

TIPOLOGIA DE RISCOS A INTEGRIDADE

Considerando que os riscos a integridade variam profusamente; considerando ainda
gue outras Secretarias, cujas realidades aproximam-se da Secretaria de Estado do
Governo (SEG), elencaram seus riscos em Planos ja publicados, verifica-se, num
primeiro momento, que 0S mais comuns sao nepotismo, conflito de interesses,
desvio de pessoal e/ou recursos materiais, conduta profissional inadequada, abuso
de autoridade, uso indevido e/ou manipulacdo de dados e informacdes, assédio e

discriminacéao, e quebra de compliance.

ABORDAGEM, ANALISE E TRATAMENTO DOS RISCOS A
INTEGRIDADE

De acordo com a Lei n.° 10.993/2019, cabe a Secretaria de Controle e
Transparéncia (Secont) estabelecer a metodologia de gestéo de riscos a integridade.
De tal modo, lancar-se-4& mao da mesma metodologia para o gerenciamento dos

riscos compreendidos como passiveis de ocorrer na SEG.

O art. 16 da Lei citada previamente norteard a gestao de riscos a integridade na

Secretaria. De acordo com ele,

A partir da formulagdo do Plano de Integridade e da definicdo das medidas
de mitigacdo dos riscos de integridade identificados, o 6rgdo ou entidade
podera conceber os mecanismos e procedimentos de controle interno a
serem adaptados ou criados, observando sempre o disposto nos Decretos
Estaduais n.° 4.130-R/2017 e n.° 4.131-R/2017, bem como definir possiveis
prazos para a implementacéo e efetivacdo dos mesmos.

De tal modo, objetivando a identificagdo e avaliacdo dos riscos a integridade da
SEG, desenvolver-se-4 um Mapa de Riscos. Vale destacar que o levantamento de

riscos a integridade e medidas para seu tratamento serdo efetuados periodicamente,




com vistas a subsidiar e compor o Plano, suas atualizacdes, bem como as acdes de
Integridade. O quadro a seguir especifica acdes para levantamento, gerenciamento

e monitoramento dos riscos a serem adotadas.

Definicdo da metodologia de

levantamento de riscos a Unidade de Integridade Agosto/2024
integridade
o Unidade de
[0}
1 I__evanya_mentq SEIRERAC 8l Integridade/Secretaria, Agosto/2024
riscos a integridade da SEG L
Subsecretérios e Gerentes
Criacdo do Mapa de Risco Unidade de Integridade Setembro/2024
Proposicédo e aprovacéo do .
Plano de Tratamento de riscos Uil o Dezembro/2024

3 integridade Integridade/Secretaria

Delimitacdo das ferramentas
para monitoramento do
Programa de Integridade na
SEG

Unidade de Integridade Janeiro/2025

CAMPANHAS EDUCACIONAIS E CAPACITACAO

Y

As campanhas educacionais e de capacitacdo relacionadas a integridade seréo
conduzidas principalmente pela Unidade de Integridade e serdo voltadas a
governanca, lideranca, ética, integridade, planejamento, gestdo de processos,

gestao de riscos, controles internos, entre outros.

O objetivo dessas acdes é oferecer orientacbes e treinamentos para capacitar e
sensibilizar os lideres e colaboradores da SEG sobre as diretrizes, politicas e
procedimentos relacionados aos valores éticos e as medidas de integridade, sendo o
publico alvo principalmente os servidores, 0s gestores e a alta administracéo, ja que
a adesao ao programa por esses atores € a base para se manter um ambiente de

integridade.

As campanhas educacionais e de capacitacdo comporédo as acgles relacionadas a
integridade, fortalecendo seu alcance e disseminacdo, e auxiliardo a consecucao

dos objetivos do Plano de Integridade e da SEG.




PLANOS DE ACAO (MATRIZ RACI)

Instituicdo da Unidade
Executora de Controle
Interno

SEG

Setembro/2017

Concluida

Adequacédo da estrutura
da é&rea de Controle
Interno, designando
novos membros para a
Unidade

SEG

Outubro/2024

Em andamento

Constituicdo da
Comissao de Etica

SEG

Julho/2022

Concluida

Atualizagéo da
composicdo da
Comisséo de Etica

SEG

Outubro/2024

Em andamento

Elabora¢cdo e aprovacdo
do Regimento Interno da
Comisséo de Etica

Comisséo de Etica/SEG

Novembro/2024

Em andamento

Criacdo de espaco no
sitio eletrénico da SEG
para divulgacdo da
Comisséo de Etica

Assessoria de
Comunicacéo

Dezembro/2024

A iniciar

Divulgacdo no  sitio
eletrénico da SEG do
regimento interno da
Comisséo de Etica

Assessoria de
Comunicacéo

Dezembro/2024

A iniciar

Estabelecimento de
canais para
comunicacdo com a
Comisséo de Etica

Comisséo de Etica/GT]I

Janeiro/2025

A iniciar

Elaboracgéo, aprovacéo e
divulgacdo do Cddigo de
Conduta dos Servidores
da SEG

Comisséo de Etica/SEG

Mar¢o/2025

A iniciar

Elaboragcéo de Termo de
Compromisso com a
Conduta FEtica para
novos servidores
entrantes

Comisséo de Etica

Margo/2025

A iniciar

Entrega de copia do
Cédigo de Conduta em
formato  digital para
novos servidores
entrantes

Comisséo de Etica

Mar¢o/2025

A iniciar

Instituicdo da Unidade
de Integridade

SEG

Margo/2023

Concluida

Atualizacbes da
composicdo da Unidade
de Integridade

SEG

Setembro/2023
Abril/2024

Concluida

Participacéo do
Compliance Officer da
Unidade de Integridade
em uma Oficina da
Integridade da Secont

Compliance Officer

Dezembro/2023

Concluida

Atualizacdo da aba no
sitio eletrdnico da SEG
para divulgacao do
Plano de Integridade

Assessoria de
Comunicacéao

Julho/2024

A iniciar




Designacao de
servidores para
desempenhar atividades
junto ao Sistema
Integrado de Ouvidoria

SEG

Junho/2023

Concluida

Adequacgdo da estrutura
da Ouvidoria Setorial

SEG

Junho/2024

Concluida

Publicacdo de normativo
para estabelecer
procedimentos para o
tratamento de
manifestacdes de
ouvidoria setorial

Ouvidoria/SEG

Dezembro/2024

A iniciar

Divulgacéo e
esclarecimento das
situacdes de assédio
moral e sexual no
ambiente de trabalho
previstas na Lei
Complementar n.c
1.080/2024

Unidade de
Integridade/SEG

Agosto/2024

A iniciar

Divulgagdo do canal
exclusivo da Ouvidora-
Geral do Estado para
realizacdo de denudncias
de assédio moral e
sexual no ambiente de
trabalho

Unidade de
Integridade/SEG

Agosto/2024

A iniciar

Disponibilizacdo de um
Canal de Denulncias na
pagina inicial do sitio da
SEG, com maior
visibilidade e facilidade
de manuseio das
informagdes, incluindo o
canal relativo as
reclamacoes de assédio,
que remeta o cidadao
diretamente aos links
préprios da Ouvidoria-
Geral do Estado

Assessoria de
Comunicacao

Setembro/2024

A iniciar

Criacdo, aprovagcdo e
divulgacao do
Planejamento
Estratégico

Gabinete/Assessoria

Junho/2025

A iniciar

Mapeamento e desenho
de processos da area
administrativa

SUBAD/GTI

Agosto/2024

Em andamento

Realizagdo de curso/
treinamento sobre temas
de integridade

Unidade de Integridade

Novembro/2024

A iniciar

Criacéo ou adaptacéo de
materiais para
divulgacdo do programa
de integridade

Assessoria de
Comunicacédo

Novembro/2024

A iniciar

Elaboragéo e aprovacdo
de cronograma  de
atualizacdo do Plano de
Integridade

Unidade de Integridade

Dezembro/2024

A iniciar

Avaliacdo e atualizacéo

Unidade de Integridade

Junho/2025

A iniciar




| do Plano de Integridade |
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